UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA THANH BAC Pijc lap - Ty do - Hanh phiic
Sé: 35 /KH - UBND Thanh Bdc, ngay 10 thdng 4 nim 2024
KE HOACH

Thong tin, tuyén truyén cii cich hanh chinh
nim 2024 trén dja ban xa Thanh Bic

Thyc hién Quyét d;nh 56 65 8/QD-UBND ngay 27/2/2024 ciia UBND huyén
Téan Bién ban hanh Ké hoach cai cdch hanh chinh nim 2024 trén dja ban huyén

Tan Bién.

Thyc hién Ké hoach s6 107/KH -UBND, ngay 08/4/2024 cua UBND huyén
Tan Bién vé viéc ban hanh thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh ndm 2024

trén dia ban.
Uy ban nhén dan xa Thanh Bic ban hanh Ké hoach théng tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh ndm 2024 trén dia ban xa nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU VA POI TUQNG:

1. Muc dich.

a) Tlep tuc nang cao nhan thirc ctia can bd, cong chirc vé y ng}ua, muc tiéu,
tAm quan trong cuia cong tic CCHC; trong tim la cai cach thé ché, cai cach tha
tuc hanh chinh (TTHC), cai cach che d¢ cong vu, cong chirc va diy manh phat

trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

b) Néng cao vai trd, trich nhiém cua tit ca cdc ban nganh, trong toan xa
trong viéc tham gia céng tac tuyén truyén cai cch hanh chinh, bang viéc két hop
hinh thirc tuyén truyén véi ing dung cong nghé théng tin vao hoat dong tuyén
truyén mang lai hiéu qua cao.

c) Phat huy vai trd clia céc td chirc chinh trj - xa hdi trong viéc phaét hién,
phan anh chinh xdc, kip thoi nhung mit tich cuc hodc chua hiéu qua ciia td chirc
va c4 nhan thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh; gop phan néng cao nhan thirc,
d6i méi tu duy, hanh dong sang tao, dbi méi 12 151 1am viéc.

d) Tang cuong sy tham gia cia ngucn dan trong viéc thuc hién CCHC; m¢
rong kénh thong tin d& nguoi dan, td chirc va doanh nghi¢p dugc tiép can day du,
chinh x4c, minh bach théng tin vé CCHC; tao sy dong thuan trong xa hdi dbi véi
cong tac CCHC; nang cao sy hai 1ong ciia ngudi dén, td chirc, doanh nghiép d6i
vai su phuc vu cia cac co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu cau.

a) Céc bg phan chuyén mén VHXH, Dai truyén thanh xa phéi hop véi cac td
chire Chinh tri, xa hdi trién khai cong tac tuyen truyén thiét thyc, hiéu qua theo
tién do thoi gian dé ra. Phé bién noi dung cai cach hanh chinh, chuyen doi so kip
thoi, dy du, thuong xuyén, phu hop véi tinh hinh, dic diém yéu cu va kha ning
cua don vi minh.
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b) Tuyen truyen céc ndi dung thdng tin vé cong tac cai cach hanh chinh,
chuyén d8i s6 1ng ghép véi cac nfi dung tuyen truyén, phd bién cac chu truong,
chinh sach cua Pang, phép luét ciia Nha nudec.

c) Hoat dong thong tin, tuyén truyen CCHC phai dugc tb chuc hiéu qua,
thiét thye, kip thoi, thuong xuyen, hinh thirc thong tm tuyén truyen da dang,
phong phu, than thién, phu hop véi an dung tuyen truyén, phu hqp v6i timg khu
vuc, dja ban, céc nhém déi tuqng, gitip ngudi dén, doanh nghiép tlep cén nhanh,
hiéu qua; ndi dung thong tin day du, chinh x4c, don gian, dé hiéu, gén véi lgi ich
cua ngum dén, doanh nghlep khi thyc hién giai quyet TTHC, gitip ngudi dan hiéu
rd quyén va trach nhu;m cua minh khi thyc hién glao dich véi co quan hanh chinh
nha nudc, tham gia gidm sat qué trinh thyc thi cong vu ciia can bd, cong chirc.

d) C6 su ph01 hop chit che, nh1p nhang gifra cac co quan hanh chinh nha
nudc va cac ban nganh doan thé, céc tb chic chinh trj - xa hgi, phét huy vai tro
clia dai truyén thanh trong cong téc thong tin, tuyén truyén CCHC.

3. Poi twong. o\

Cén b9, cong chirc, vién chirc 1am viéc trong hé théng co quan hanh chinh
nha nudc, cac to chirc chinh trj - xa hoi, cac don vi sy nghiép cong lap, cac to
chirc, doanh nghiép va toan thé Nhan dén trén dja'ban xa.

II. NOI DUNG, HINH THU'C THONG TIN, TUYEN TRUYEN:

1. N§i dung thong tin, tuyén truyén. 1

a) Tuyén truyén céc vin ban chi dao ciia tinh, clia huyén vé cong tic CCHC.

- Céc vin ban cua tinh, huyen Quyét dmh s6 2631/QP-UBND ngay
14/10/2021 cia UBND tinh vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh giai
doan 2021 -2030 trén dia ban tinh Ty Ninh; Quyet dinh s6 140/QP-UBND ngay
19/01/2024 cia UBND tinh ban hanh Ké hoach cii cach hanh chinh trén dia ban
tinh Tdy Ninh nidm 2024; Quyét dinh s6 658/QD-UBND ngay 27/2/2024 cta
UBND huyén Tén Bién ban hanh K& hoach cai cich hanh chinh nim 2024 trén
dia ban huyen Tén Bién.;. ..cac van ban cua Huyeh uy, UBND huyén nham cai
thién, nang cao cac Chi s6 ning luc canh tranh cap huyén (PCI), Chi so CCHC
(PAR Index), Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh c‘:ong (PAPI), Chi s6 hai long
ctia ngudi dan, td chic d6i véi su phuc vu ciia co quan HCNN (SIPAS) huyén
Tan Bién nam 2024.

- Céc vin ban chi dao cong tac CCHC cua UBND xa Quyet dinh s6 71/QD-
UBND ngay 05/3/2024 cia UBND x& Thanh béc ban hanh K& hoach cai cach
hanh chinh nim 2024 trén dja ban xa Thanh béc

b) Tuyén truyén qua trinh trién khai thyc hién céc nhiém vy, két qua ndi bat
trong cong tac CCHC cua x4 trén céc linh vyc: Cai cach thé ché; Cai cach TTHC;
Cai cach td chirc bd may hanh chinh nha nuéc, sap xép don vi hanh chinh; Cai
cach ché do cong vu, cong chirc; Cai cach tai chinh cong; X4y dung va phat trién
chinh quyén dién tir va chinh quyén sb. f

-
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c) Tuyén truyen cac bo chi sb phén 4nh nén hanh chinh, thong tin rong ra1
két qua thyc hién va céc g1a1 phap nhim cai thién, nang cao céc Chi sb: Chi s6
CCHC (PAR INDEX), Chi s6 Hai long (SIPAS), Chi s6 hiéu clua quan trj va hanh
chinh cong cap huyen (PAPI), Chi sé Nang lyc canh tranh cap xa (PCI), Chi s6
Chuyén ddi s6 cap xa (DTI).

d) Tuyén truyen cac diém dot pha, sang tao, cac md hinh mdi, cach lam hay
clia td chirc, tap thé trong CCHC; céc séng kién, ¥ tuong CCHC cua ddi ngii cén
b9, cong chirc, vién chirc va ngudi dan. Tuyén truyén vé tang cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, tinh than trach nhiém, dao dirc cong vu cuia d6i ngii cén bj,
cong chirc va ngudi dimg dau trong co quan, don vj.

d) Tinh hinh thyc hién ky luat, ky cuong hanh chinh cia di ngii can bg,
cong chirc, vién chirc trong thue thi cong vy, két qua thuc hlen Chi thj so0 26/CT-
TTg ngay 20/10/2023 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc chin chinh, ting cuong
cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat hoat dong cong vu.

e) Tuyén truyén, phd bién sau rong vé muc tiéu, y nghia, tAm quan trong cua
cdng tdc CCHC trong nang cao doi song clia nhan dén, thic dAy phat trién kinh té
- X4 hdi cua huyén va doi song cia nhan dan.

1) Tuyén truyen vé thuc h1en co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC trén dja ban x4; trién khai thuc hién De 4n s6 06; phé b1en kién thirc,
k¥ nang khai théc, s dung dich vu cong truc tuyén cho cong dan, td chic. Tuyén
truyen céc véan de can biét khi thuc hién TTHC, dic biét chi trong tuyen truyén
céc linh vuc: Dét dai, hg tich, chimg thyc, lao déng, thuong binh va xa hoi, xir
phat vi pham hanh chinh,......

2. Hinh thirc thong tin tuyén truyén.

a) Tuyén truyén bing c4c hinh thirc pht hop, nhu phét t& roi hodc qua mang
x4 hdi: Zalo, Facebook,...dé thong tin dén ngudi dan, doanh nghiép.

b) Tuyén truyén truc tiép thong qua cac hoi nghi, cudc hop, glao ban...dén
d6i ngil can by, cong chirc va nguoi lao dong trong co quan, don vi; thong qua
sinh hoat cac td chuc dang, doan thé, td chic chinh tri - xa hdi va quan chung
Nhan dan; thong qua ddi ngii cong tic vién, ngudi than trong gia dinh.

c) Théng tin, tuyén truyén thong qua bai truyén thanh x3; sir dung nhiéu
phuong thirc thong tin khac qua: Cong Thong tin dién tir huyén, x4 Trung tim
Vin hoa, Thé thao va Hoc tap cong dong x4, Dai thanh x4.......

_d) Tuyén truyen long ghép thong qua céc budi Toa dam, Péi thoai giita chinh
quyen va nguorl dan, doanh nghlep, cac phong trao cua doan vién - thanh nién -
cong chirc; cac hoi thi, hoi dién vé CCHC...

e) Niém yét cong khai, minh bach céc TTHC theo diing quy dinh tai B§ phén
Tiép nhan vatra két qua, tai noi giai quyet TTHC béng nhiéu hinh thirc khic nhau
nhu: niém yet bang van ban glay, trén Cdng thong tin dién tir clia x4,

III. KINH PHI THU'C HIEN:
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Kinh ph1 thyc hién tuyén truyen CCHC nim 2024 tir ngudn kinh phi do ngan
séch Nha nuéc dam bao theo phén cdp ngan sich nha nudc hién hanh, cy thé:

Péi véi cong tac tuyen truyén tai Uy ban nhén dén x4 sir dung kinh phi trong
du toan dugc giao dé chi cho céc hoat dong ciia don vi phuc vu cong tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh.

IV. THOI GIAN THU'C HIEN:
Trong nim 2024 va hoan thanh cac ndi dung trudc thang 11 ndm 2024.
V.TO CHUC THUC HIEN:

Can ctr ndi dung ké hoach nay Vin phong UBND xa, B0 phén tiép nhén va
Tra két qua Xa, Cong chitc Vin hda — xa hoi, Pai truyen thanh x4 bim sét tinh
hinh thyc té va két qua thyc hlen nhiém vu CCHC ctia don vi, chi dong td chic
thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC nim 2024.

Cung cap cac van ban chi dao ciia UBND cho cic co quan thong tin dai
chung dé tuyén truyen cho can b, cong chirc va nhan dén biét.

Van phong UBND x4 to chuc trién kha1 ké hoach ciia huyén, tham muu
UBND x4 xay dung ké hoach va trién khai dén toan bg cén bd, céng chirc, ngudi
lao dong trén dia ban xa.

Giao Cong chirc Vin phong UBND x4 giri ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh vé Phong N6i vu huyén trudge ngay 31/5/2024.

1. Céng chirc Vin héa — xi hdi, Pai truyen thanh xa.

Mé céc chuyén muc vé hoat dong CCHC ctia x3, dam bao mang y nghia
tuyén truyén gido duc dén can bg, cong chirc, ngu(‘xi lao dong va nhan dan trén dia
ban xa.

X4y dung cac tin, bai, video vé hoat dong CCHC cua x3, két qua CCHC nam
2023 va nhiém vu trong tAm c6ng tic CCHC ndm 2024 cua 4.

Pam béo ding tai tdi thiu 03 tin/bai trong ndm qua cac phuong tién thong
tin dai chiing (bdo, dai, youtube, facebook, zalo,.. ), phi hop véi cong chirc vin
phong xdy dung video hudng dan ca nhén, t6 chirc cach thirc thuc hién TTHC,
ndp hd so truc tuyen va thanh toén truc tuyen dbi véi cac TTHC.

2. Cong chirc Tai chinh — ké toan xa.

Tham muu UBND cap kinh phi bao dAm cong tac tuyén truyén vé CCHC
trén dja ban x4. Huéng dén céc don vj sir dung va quyét toan kinh phi bdo dam
chi cho céc hoat ddng tuyén truyén cai cach hanh chinh theo ding quy dinh.

3. Cong chirc Van phong UBND xa.

.2) Chu tri, phéi hop v6i cac don vi c6 lién quan trién khai cac glal phép tuyén
truyén phu hop, hiéu qua nhim néng cao tin suét sir dung dich vu cong truc tuyen
dich vu buu chinh cong ich, thanh toén tryc tuyén trong tiép nhan va tra két qua
giai quyét TTHC.
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b) Thong tin tinh hinh tnen khai thyuc hle;n co ché mét cira, mQt ctra lién thong
tai by phén tiep nhan va tra ket qua huyén; két qué thuc hién co che mot cira, mQt
clra 11en thong trong glél quyet TTHC trén dia ban xa; tuyen truyen nang cao hiéu
biét vé trach nhiém cua cén bg, cong chirc trong viéc giai qxuyet cac TTHC déi véi
nhan dén; quyen nghia vu va trach nhiém cua cé nhan, to chirc trong viéc tham
gia va giam sat tién trinh thuc hién CCHC; tuyen truyén céc hinh thuc nop TTHC,
tra clru tinh trang gidi quyét TTHC qua cdng dich vu cong, qudy tra ciru tai b
phan mét cira, trén mang xa héi Zalo hoic qua SMS...

¢) Chu tn, phm hop véi cac don vi ¢6 lién quan 1dng ghép céc ndi dung
CCHC vio Déi thoai glﬁa chinh quyen ngum dan, doanh nghlep, t chirc céc
hoat dgng, tuyen truyen vé chuyén dbi s6, xdy dung chinh quyén dién tir nhan
ngay Chuyén di sé quéc gia 10-10.

4. Cong chirc Tw phap — hd tich xi.

Thuong xuyén 16ng ghép néi dung tuyén truyén vé CCHC vio noi dung phd
bién, gido duc phap luat trén dja ban xa.

5. P& nghi Uy ban Miit trin Té quoc Viét Nam xa va cdc td chirc chinh
tri - xa hoi.

Tich cuc ph01 hop véi cac co quan, don vi, UBND x4 tang cuong cong tac
tuyén truyén, pho bién cac chu truong, dudng 16i clia Dang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nuéc va nhimg ndi dung cia Chuong trinh cai cach hanh chinh cua Chinh
pht, ciia tinh, huyén, xa dén cac td chire thanh vién, doan vién, hoi vién dé ciing
chung tay phéi hop thuc hién t6t cong tac CCHC trén dai ban xa.

Trén day la Ké hoach thong tin, tuyén truyen vé CCHC nim 2024 trén dia
ban xd Thanh Bac Trong qué trinh thuc hién, néu cé khé khén, vuéng mic kip
thoi phén anh v& UBND xa dé dugc kip thoi huéng dan./.

Noi nhén: r’/ CHU TICH
- Phong NQI vu huyén; =

- UBM'I'I'QVN huyén va cac t chirc CTXH x4;
- CT va céac PCT UBND x3;

- C4c co quan, don vicé lién quan;

- Luu: VT, UBND xa.

Thiinh Pham Lé Duy
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